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OD REDAKCII

Szanowni Czytelnicy,

Urzadzenia inteligentne, a w szczegodlnosci smartfony, zmienity sposob interakgji
ludzi ze sobg i ze Swiatem wokdt nich. Szacuje sie, ze liczba uzytkownikéw smartfo-
now na catym swiecie zwiekszy sie do 2,66 miliardéw w 2019 r. Dostep do danych
mobilnych oraz szerokiej gamy aplikacji i ustug to juz codziennos¢ zarowno w krajach
rozwinietych, jak i rozwijajacych sie. Natychmiastowy dostep do map GPS, bankowosci
internetowej, rozrywki czyni zycie znacznie tatwiejszym dla uzytkownikow smartfonow.

Kolejny krok to aplikacje dla specjalistéw sektora medycznego. E-zdrowie, czyli wy-
korzystanie technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych do wspomagania dziatan
zwiazanych z ochrona zdrowia, to terazniejszosc. Juz w 2006 r. wiekszosc krajow
cztonkowskich Unii Europejskiej stworzyta strategie narodowe na rzecz e-zdrowia.
Produkty, systemy i ustugi dla organéw i pracownikéw stuzby zdrowia, systemy opieki
zdrowotnej np. sieci informacji o zdrowiu, elektroniczne ksigzeczki zdrowia, ustugi
Swiadczone w ramach opieki telemedycznej, portale poswiecone zdrowiu, staja sie
coraz bardziej popularne.

To dopiero poczatek nowej ery w srodowisku medycznym, ale na tyle znaczacy,
Ze na zawsze moze zmienic¢ relacje lekarz - pacjent. W tym numerze poswiecilismy
zagadnieniom e-zdrowia wiele miejsca, warto sobie uswiadomic, ile pracy stoi przed
normalizacjg w tym zakresie.

Redakcja
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AKTUALNOSCI

AENOR stat sie UNE

Po opublikowaniu Krélewskiego Dekretu Hiszpanii
nr 1072/2015, zmieniajacego legislacje dotyczaca
normalizacji w Hiszpanii AENOR (Asociacién Espanola
de Normalizacién y Certificacién - krajowa jednost-
ka normalizacyjna) poinformowat CEN i CENELEC
o zmianie statutu, ktéry wszedt w zycie z dniem
1 stycznia 2017 r.

Zgodnie z decyzja Komitetu Prezydenckiego we
wszystkich przypadkach zmiany statusu prawnego
cztonka krajowego CEN i/lub CLC, nowy podmiot
prawny musi by¢ oceniony pod katem spetniania
kryteriow cztonkowskich zgodnie z CEN-CENELEC
Guide 20.

Biorac to pod uwage, CEN-CENELEC Management
Centre (CCMC) we wspotpracy z AENOR, przeprowa-
dzito wstepng analize oceny nowego statutu ,Spanish
Association for Standardization” i spetniania przez
to stowarzyszenie kryteriéw cztonkowskich w CEN
i CENELEC.

Na podstawie wstepnej oceny, 7 listopada 2016 .
CCMC przygotowat raport dla MRMC, w ktérym
stwierdzono, ze Krélewski Dekret 1072/2015 przede
wszystkim odnosi sie do infrastruktury jakosci bezpie-
czenstwa przemystu obejmujgcej aspekty normaliza-
cji, oceny zgodnosci i akredytacji w Hiszpanii. Ponadto
w ,Postanowieniach Ogdlnych” wymaga sie oddzie-
lenia dziatan normalizacyjnych od oceny zgodnosci,
aby zapewnié neutralno$¢ organizacji normalizacyjne;j.

Zgodnie z art. 1. nowego statutu AENOR zmienia
nazwe na Asociacion Espanola de Normalizacién
z akronimem UNE. UNE jest niezaleznym stowarzy-
szeniem non-profit powotanym zgodnie z hiszpan-

skim prawem.
EZ

Serbia jest 34!

1 stycznia 2017 roku CEN (Europejski Komitet
Normalizacyjny) oraz CENELEC (Europejski Komitet
Normalizacyjny Elektrotechniki) przyjeli do grona
swoich cztonkéw krajowg jednostke normalizacyjng
Serbii - ISS (Serbski Instytut Normalizacji).

Aplikacja ISS o petne cztonkostwow CEN i CENELEC
zostata formalnie przyjeta przez Zgromadzenia Ogélne
obu organizacji. Decyzje te poprzedzato ponad 15 lat
Scistej wspotpracy pomiedzy ISS i spotecznosciami
CEN i CENELEC. ISS byta afiliantem CEN od stycznia
2005 roku, a CENELEC od 2009.

Serbia jest obecnie w trakcie negocjacji przysta-
pienia do UE. Republika Serbii otrzymata status
kandydata 1 marca 2012 r., a ,Ukfad o stabilizacji
i stowarzyszeniu” miedzy Republikg Serbii a Unig
Europejska, bedacy w mocy od 29 kwietnia 2008 r.,
jest rownoznaczny z ,Uktadem europejskim” mie-
dzy Wspédlnotami Europejskimi i ich panstwami
cztonkowskimi. Negocjacje akcesyjne rozpoczety sie
14 grudnia 2015 r.

Krajowa jednostka normalizacyjna Serbii w petni
wykazata swoje zaangazowanie, by sta¢ sie czescig
europejskiego systemu normalizacyjnego - ponad
95% norm CEN i CENELEC zostato wdrozonych.
Ponadto ISS jest obserwatorem w 28 KT CEN
i 5 KT CENELEC.

Po przystapieniu ISS, CEN i CENELEC bedg mieli
przedstawicieli krajowych w 34 panstwach euro-
pejskich, obejmujgcych ponad 600 milionéw konsu-
mentéw. Nalezy do nich 28 krajow Unii Europejskiej,
trzy kraje EFTA (Islandia, Norwegia i Szwajcaria) oraz
trzy kraje kandydujace do UE (Serbia, Turcja i Byta
Jugostowianska Republika Macedonii).

www.cencenelec.eu
J.S.
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Materiaty odniesienia
Nowy PKN/KT 322

9 stycznia 2017 r. powotany zostat Komitet
Techniczny KT 322 ds. Materiatéw Odniesienia.
Zakres tematyczny KT obejmuje przede wszystkim:
ustalanie poje¢, definicji i klasyfikacji materiatow
odniesienia; okreslanie podstawowych parametréw
materiatéw odniesienia w zaleznosci od zamierzo-
nego zastosowania. Dokumenty opracowywane w
KT 322 stanowiag wsparcie dla krajowej polityki w
dziedzinie techniki, co przektada sie na wzrost wy-
miany handlowej, postep techniczny i zwiekszenie
konkurencyjnosci polskich dostawcow débr i ustug.

Materiaty odniesienia odgrywajg istotng role w wie-
lu elementach proceséw zapewnienia jakosSci wyni-
kéw pomiaréw. Sg niezastgpione w:

e procesie walidacji procedur analitycznych;

e systematycznej kontroli jakosci prowadzonych
prac;

e potwierdzeniu umiejetnos$ci nowego laboratorium
lub nowego analityka;

e kalibracji przyrzadéw i metod analitycznych;

e badaniu doktadnosci i/lub odzysku;

® wyznaczeniu spéjnosci pomiarowej;

® szacowaniu niepewnosci pomiaru.

Ich stosowanie jest niezbedne w kazdym labora-
torium zaréwno na etapie wdrazania nowych metod
analitycznych, jak i w catym okresie ich pdzZniejsze-
go stosowania. Stosowanie CRM o potwierdzonej
spéjnosci pomiarowej z Systemem jednostek miar
Sl i okre$long niepewnoscig pomiaru certyfikowanej
wartosci to zrédto i podstawa zapewnienia spdjnosci
pomiarowej w badaniach analitycznych.

Gdzie jeszcze stosuje sie materiaty
odniesienia?

Mozliwe obszary zastosowania materiatow odnie-
sienia, poza badaniami analitycznymi w sektorze che-
mii czy badaniami medycznymi, to cata grupa badan
promieniotwdrczosci, w tym promieniotwdrczosci
zywnosci, wody i gleby - istotnych dla bezpieczen-
stwa zdrowia.

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA « 2/2017
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© kasto - Fotolia.com

Nie istnieja dane odnoszace sie do wartosci wytwa-
rzanych i certyfikowanych materiatéw odniesienia.
Mozemy jedynie postugiwac sie informacjami z obsza-
ru gospodarki i zdrowia. Dla przyktadu w 2013 roku
wydano niemal 100 miliardéw euro (w skali globalnej)
na inwestycje zwigzane z badaniami i rozwojem w
sektorze farmaceutycznym i biotechnologicznym. W
tym samym roku wielko$¢ naktadéw finansowych
w przemysle samochodowym wyniosta ponad 80
miliardéw euro. Przyjmujac nawet, ze koszt zakupu
certyfikowanych materiatéw odniesienia przez labo-
ratoria stanowi niewielki utamek tych kosztéw, w skali
Swiatowej sg to ogromne sumy.

Korzysci z normalizaciji
Dzieki dalszym pracom nad dokumentami normali-

zacyjnymi z zakresu tematycznego KT bedzie mozna

uzyskac:

erozwdj i poprawianie jakosci wyrobow, mate-
riatéw, wyposazenia i technologii stosowanych
w pomiarach;

e zwiekszenie konkurencyjnosci firm wzgledem
podmiotéw niestosujgcych rozwigzan znormalizo-
wanych, wzrost efektywnosci dziatania firm i in-
stytucji;

® poprawienie miarodajnosci wynikdw pomiaréw.

Na podstawie Planu dziatania KT 322
Opr. J.S.



Z PRAC NORMALIZACYIJNYCH

USEUGI OCHRONY ZDROWIA

- normalizacja europejska

W ramach Europejskiego Komitetu
Normalizacyjnego (CEN) i Europejskiego
Komitetu Normalizacyjnego
Elektrotechniki (CENELEC) funkcjonuje
ponad 20 Komitetéw Technicznych
zajmujacych sie opracowywaniem Norm
Europejskich (i innych dokumentéw
normalizacyjnych) z zakresu ochrony
zdrowia. Wymagania zawarte

w dokumentach odnoszg sie gtownie

do systeméw informatycznych tzw.
,e-zdrowia”, oraz (i te stanowig dominujaca
czes$¢ tematyki) wyrobow medycznych

i produktow powigzanych, ich jakosci,
dziatania i bezpieczenstwa. Do korica 2016
roku opublikowano 870 dokumentéw
normalizacyjnych z tego zakresu;

kolejnych 229 projektéw (w tym EN) jest
opiniowanych przez kraje cztonkowskie.

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACA « 2/2017



Na przestrzeni kilku ostatnich lat widoczna stata sie
tendencja do poszerzania dziatart normalizacyjnych w ob-
szarze ochrony zdrowia o ustugi. Jest to uzasadniane
potrzeba zwiekszenia bezpieczenstwa pacjenta i jakosci
oferowanych ustug, a takze wiekszg $wiadomoscia sa-
mych konsumentéw, ktorzy obecnie bez probleméw moga
przemieszczac sie po catej Europie, by skorzysta¢ z wybra-
nej przez siebie oferty. Ponadto, wcielajgc w zycie posta-
nowienia Dyrektywy 2006/123/WE dotyczacej ustug na
rynku wewnetrznym UE, od 2013 roku Europejski Komitet
Normalizacyjny realizuje wnioski o normalizacje przedkta-
dane przez Komisje Europejska, m.in. M/517 - Normy ho-
ryzontalne dotyczace ustug. Mandaty Komisji Europejskiej
majg wspomaoc opracowywanie Norm Europejskich z za-
kresu ustug oraz uzyskanie zgodnosci pomiedzy ustugami
dostarczanymi w poszczegolnych krajach cztonkowskich,
informacjami dostarczanymi konsumentowi i jakoscig sa-
mych ustug.

W ramach rozszerzania normalizacji w obszarze ochrony
zdrowia o ustugi, powotywane sg pod patronatem eu-
ropejskich organizacji normalizacyjnych wspélne Grupy
Doradcze i Zadaniowe oraz nowe Organy Techniczne
(Komitety Techniczne i Komitety Projektowe).

Grupy Doradcze

W 2005 roku utworzono grupe doradcza Advisory
Board for Healthcare Standards (ABHS), ktérej celem
jest opracowywanie strategii, doradzanie Komitetom
Technicznym CEN i CENELEC oraz krajowym jednostkom
normalizacyjnym w sprawach zwigzanych z normaliza-
cjg zagadnien ochrony zdrowia na obszarze Europejskiej
Wspdlnoty Gospodarczej (EEA). Zgodnie z zatozeniami
ABHS miata zapewniaé spéjnos$é pomiedzy normalizacja
a przepisami prawa, zapewnia¢ utrzymywanie w norma-
lizacji aktualnego poziomu techniki oraz tego, aby normy
spetniaty swoje zadania tj. byty odpowiednie, wtasciwe
i praktyczne dla odbiorcéw.

W 2012 roku ABHS rozszerzyta swoj zakres o zagad-
nienia z dziedziny elektrotechniki i rozpoczeta prace pod
patronatem CEN-CENELEC. W tym samym roku do prac
Advisory Board for Healthcare Standards dotaczyt ETSI
(Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych).

Cztonkami ABHS s3 reprezentanci krajowych jedno-
stek normalizacyjnych, Komitetéw Technicznych CEN,
CENELEC i ETSI, Komisji Europejskiej, stowarzyszen,
przedsiebiorstw oraz innych.
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W 2011 roku powotano przy Radzie
Technicznej CEN Strategic Advisory Group on
Services (SAGS,) - ciato doradcze i koordynujace
dziatania w ramach polityki i strategii, zwigzane
z normalizacja ustug. W zakres dziatarn SAGS
wchodzi m.in. zbieranie informacji o normach
krajowych dotyczacych ustug o charakterze
horyzontalnym, okreslenie/zdefiniowanie ho-
ryzontalnych aspektéw ustug, ktére moga by¢
przedmiotem normy, wspoétpraca z Komisjg
Europejska w zakresie okreslenia przysztych
horyzontalnych norm z zakresu ustug, prowa-
dzenie prac przy wsparciu KE, kierowanie dzia-
taniami w ramach normalizacji ustug na szczeblu
europejskim.

W 2013 roku w ramach SAGS zostata utwo-
rzona Grupa ad hoc do spraw ogdlnych norm
dotyczacych ustug, zajmujaca sie monitorowa-
niem realizacji wniosku M/517 przedtozonego
przez Komisje Europejska.

W 2014 roku, w odpowiedzi na rosnaca
potrzebe objecia normalizacjg ustug z zakre-
su ochrony zdrowia, ABHS i SAGS powotaty
wspoélng Grupe ad hoc ABHS-SAGS, ktérej za-
daniem jest opracowanie strategii przyblizenia
normalizacji europejskiej podmiotom dziataja-
cym w obszarze ochrony zdrowia. Strategia ta
ma polegaé na: wskazywaniu tych obszaréw
opieki zdrowotnej, gdzie normalizacja moze
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przynie$¢ wymierne korzysci, rozpatrywaniu
probleméw wskazanych przez zainteresowa-
ne strony, wymianie do$wiadczen pomiedzy
krajowymi jednostkami normalizacyjnymi,
opracowywaniu zalecen i dziataniach wspie-
rajgcych.

Dziatania Grupy majg przyczyni¢ sie do
opracowania norm, dzieki ktérym ustugi
obejmujace opieke zdrowotna bedg wiary-
godne, efektywne, bezpieczne i godne za-
ufania.

W pazdzierniku 2015 roku Grupa ad hoc
ABHS-SAGS we wspétpracy z Joint Research
Centre of the European Commission (JRC)
i European Association of Research and
Technology Organizations (EARTO) zorga-
nizowaty warsztaty, ktérych tematem byty
ustugi w obszarze opieki zdrowotne;j.

Podczas warsztatéw rozwazano m.in. jak
zwiekszy¢ swiadomosé tego, czym jest nor-
malizacja, jakie s jej funkcje i mozliwosci
w odniesieniu do ustug z zakresu opieki zdro-
wotnej, wskazanie obszaréw, ktére warto
obja¢ normalizacjg, pogtebienie wspotpracy
ze wszystkimi zainteresowanymi stronami
dziatajgcymi w ochronie zdrowia.

Wynikiem warsztatéw byta propozycja po-
wotania w CEN Focus Group on Healthcare
Services (FGHS).

16 czerwca 2016 r. Rada Techniczna CEN
odpowiedzialna za nadzorowanie progra-
mu prac normalizacyjnych Europejskiego
Komitetu Normalizacyjnego podjeta decy-
zje o powotaniu Healthcare Services Focus
Group, ktoérej sekretariat jest prowadzony
przez Austriacki Instytut Normalizacyjny.
Zadania, jakie postawiono przed HSFG, to
wspieranie CEN w poszukiwaniu sposobow
i sSrodkow zwiekszajacych jakosé, efektyw-
nosc¢ i bezpieczenstwo systemu ochrony
zdrowia, dalsze planowanie strategii opra-
cowanej wstepnie przez ABHS-SAGS oraz
umozliwienie wspobtpracy wszystkim zainte-
resowanym podmiotom z obszaru ochrony
zdrowia.

Pierwsze posiedzenie HSFG odbyto sie 28
listopada 2016 r. Pierwsze zalecenia maja
zostac¢ przedstawione w potowie 2017 r.

Organy Techniczne
Aktywnie tematyka ustug w obszarze opieki zdrowotnej

w ramach europejskich organizacji normalizacyjnych zajmujg

sie Organy Techniczne.

Od 2010 roku dzieki akceptacji wnioskéw, zgtaszanych
przez zainteresowane kraje, powotano nastepujgce Komitety
Techniczne i Projektowe, ktérych tematyka miesci sie w ob-
szarze ustug zwigzanych z ochrong zdrowia:

o CEN/TC 362 Healthcare services - Quality management
systems (wspotpraca - Komitet Techniczny 6 ds. Systemow
Zarzadzania)

e CEN/TC 403 Aesthetic surgery and aesthetic non-surgical
medical services (z ktérym wspotpracuje z ramienia PKN
Komitet Zadaniowy 502 ds. Ustug Chirurgii Estetycznej),

e CEN/TC 414 Services in Osteopathy (rozwigzany po opra-
cowaniu normy)

e CEN/TC 424 Care services for cleft lip and/or palate (roz-
wigzany po opracowaniu Raportu Technicznego)

e CEN/TC 427 Services of Medical Doctors with additional
qualification in Homeopathy (projekty norm z zakresu CEN/
TC 427 opiniowane sg w Komitecie Zadaniowym 506 ds.
Ustug Lekarzy z Dodatkowymi Kwalifikacjami w Dziedzinie
Homeopatii)

e CEN/TC 449 Quality of care for elderly people in ordinary or
residential care facilities (utworzony w kwietniu 2016 r.; na
szczeblu krajowym dokumenty opracowywane w CEN/TC
449 beda opiniowane w Radzie Sektorowej Sektora Zdrowia,
Srodowiska i Medycyny)

e CEN/TC 450 Minimum requirements of patient involvement
in person-centred care (utworzony w czerwcu 2016 r.; w ra-
mach PKN dokumenty opracowywane w CEN/TC 450 bedg
opiniowane w Radzie Sektorowej Sektora Ustug).

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACA « 2/2017



W wyniku prac powyzszych Komitetéw opubliko-
wano dotychczas cztery Normy Europejskie i dwa
Raporty Techniczne; w trakcie opracowania sg obec-
nie dwa projekty EN.

Do zbioru Polskich Norm wprowadzono:

PN-EN 15224:2013-04 Ustugi sektora ochrony zdro-
wia - Systemy zarzadzania jakoscia - Wymagania
oparte na EN ISO 9001:2008

PN-EN 16372:2015-03 Ustugi chirurgii estetycznej
PN-EN 16686:2015-11 Swiadczenie opieki zdrowot-
nej w zakresie osteopatii

PN-EN 16872:2016-12 Ustugi lekarzy z dodatkowy-
mi kwalifikacjami w dziedzinie homeopatii (MDQH)
- Wymagania dotyczace swiadczenia opieki zdro-
wotnej przez lekarzy z dodatkowymi kwalifikacjami
w dziedzinie homeopatii.

Normalizowac czy nie?

Temat normalizacji ustug w obszarze ochrony
zdrowia wzbudza wiele kontrowersji. W opinii $ro-
dowiska lekarskiego niektérych krajéw, m.in. Polski,
dziatania podejmowane przez Komisje Europejska
oraz organizacje normalizacyjne sg niepotrzebne, in-
gerujg w kompetencje krajow cztonkowskich w tym
zakresie oraz mogg prowadzi¢ do zréwnania ustug
prowadzonych w ramach opieki zdrowotnej z tymi
o charakterze czysto komercyjnym; dazenie do znor-
malizowania, zharmonizowania i uproszczenia dziatan
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na bazie norm moze doprowadzi¢ do niewtasciwego
zrozumienia potrzeb pacjenta oraz ograniczy¢ moz-
liwosci leczenia. Wskazuje sie réwniez, ze Normy
Europejskie mogg nie by¢ tak obszerne i szczegdtowe,
jak istniejgce standardy postepowania medycznego,
a tym samym spowodowac obnizenie jakosci opieki
medycznej.

Pomimo oporu $rodowisk medycznych nic nie wska-
zuje na to, aby polityka normalizacji ustug w obszarze
ochrony zdrowia miata sie zakonczy¢. Trwajace dys-
kusje - obecnie na forum Grupy Fokusowej HSFG
- zmierzajg do sprecyzowania zakresu zagadnien,
ktére na zasadzie konsensu bytyby akceptowalne jako
przedmiot normalizacji.

Ramy prawne umozliwiajg Komisji Europejskiej wy-
stepowanie do europejskich organizacji normalizacyj-
nych z wnioskiem o opracowanie Normy Europejskiej
lub europejskiego dokumentu normalizacyjnego. CEN,
CENELEC i ETSI, po uzyskaniu odpowiedniego popar-
cia jednostek cztonkowskich, spetniajg swoje zobo-
wigzania (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1025/2012) i opracowuja oraz publi-
kuja EN, wspierajac w ten sposéb prawodawstwo
i polityke europejska.

Mozna sie spierac, czy normalizacja ustug w obsza-
rze ochrony zdrowia jest potrzebna i czy przyniesie
wymierne korzysci. OdpowiedZ na to pytanie bedzie
trudna - dopiero przyszto$¢ pokaze, czy w ogdle,
a jezeli tak, to w jaki sposéb, ustugodawcy wdrozg
postanowienia zawarte w normach. Stosowanie norm
jest dobrowolne i jedynie prawa rzadzace rynkiem
moga wymoc na oferentach siegniecie po dokumen-
ty opracowane w ramach europejskich organizacji
normalizacyjnych.

Marta Krejpowicz
Sektor Zagadnien Podstawowych i Systeméw Zarzqdzania
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TECHNOLOGIA
rewolucjonizuje

opieke zdrowotng

Urzadzenia medyczne noszone na ciele
umozliwiajg o wiele lepiej ,dopasowang”
opieke zdrowotng i poprawiajg komfort zycia

0s6b w réoznym wieku.

Antoinette Price
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Dzi$ jesteSmy znacznie bardziej mobilni niz kiedy-
kolwiek. Oczekuje sie, ze bedziemy mogli wykonywac
wiecej codziennych czynnosci poza domem czy praca.
W erze przetadowania informacjami, chcemy mie¢
dostep do dowolnych danych o kazdej porze dnia
i z kazdego miejsca.

Zawsze potaczeni

Przesztoscia s dni, kiedy czytalismy ksigzki w dro-
dze do pracy. Teraz jesteSmy jak ,przyspawani” do
smartfondéw, poniewaz mozemy ich uzywac¢ do od-
pisywania na e-maile, zakupdéw, rezerwowania np.
hoteli, ptacenia rachunkéw, czytania wiadomosci lub
,Czatowania” ze znajomymi za posrednictwem roz-
nych aplikacji. To wszystko jest mozliwe dzieki sieci
Internet, potaczeniu jej z tabletami, iPadami, smart-
fonami i innymi mobilnymi urzadzeniami. Technologia
daje nam swobode w wykonywaniu wielu czynno-
$ci jednoczesnie. Daje tez mozliwos$¢ bezustannego
sprawdzania i rejestrowania tego, co robimy. Dzielimy
sie naszymi dziataniami ze znajomymi za posrednic-
twem medidw spotecznosciowych.

W zwiazku z tym nie zaskakuje nas, ze przemyst
zdrowia i fitness uzywa takiej technologii w wielu
inteligentnych urzadzeniach mobilnych (wearable
smart devices - WSD), ktére mozna nosic na ciele lub
blisko niego, aby monitorowac wszystkie parametry
poczawszy od rytmu snu, tetna i liczby krokéw, skon-
czywszy na poziomie glukozy i temperaturze ciata.

Rozkwit ,mobilnej” opieki zdrowotnej

Wedtug firmy IDTechEx warto$¢ rynku urzadzen
mobilnych wzroénie z 20 miliardéw USD w 2015 roku
do 70 miliardéw USD w roku 2025. Nie jest to specjal-
nie zaskakujace, bioragc pod uwage fakt, ze wiele firm
zwigzanych z przemystem zdrowotnym czy sportem
inwestuje znaczne $rodki w rozwdj tej technologii.
Wedtug badan opieka zdrowotna jest najwiekszym
sektorem obejmujgcym medycyne, kondycje oraz
dobre samopoczucie/dobrostan.

Miliony ludzi korzysta z mobilnych urzadzen, aby
monitorowac swoje zdrowie czy kondycje, musza
wiec ufaé tej technologii i wierzy¢, ze jest ona bez-
pieczna i kompatybilna z innymi technologiami, a tak-
ze funkcjonuje tak, jak nalezy.
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Przenosne urzadzenia medyczne i ich czesci
Przenos$ne urzadzenia medyczne majg rézne ksztat-
ty i rozmiary. Ogélnie s3 one coraz mniejsze dzieki
rozwojowi nanotechnologii, ktéra umozliwia manipu-
lacje materiatem na poziomie atomu lub molekular-
nym, co z kolei pozwala na tworzenie mikroskopijnych
urzadzen. Sa takze coraz ,inteligentniejsze”, poniewaz
komponenty takie jak mikrochipy, bioczujniki i malen-
kie akumulatory pozwalajg na potaczenie z zewnetrz-
nym urzadzeniem i przekazanie zebranych danych.

Elektronika drukowana i drukowanie obwodoéw
na sztywnym lub elastycznym podtozu czesto jest
taczone z drukowaniem 3D. Dzieki temu powstaja
rézne urzadzenia medyczne jak inteligentne plastry,
dopasowane urzadzenia monitorujace prace serca
czy implanty $limakowe.

Wiele komitetéow i podkomitetéw technicznych
opracowuje Normy Miedzynarodowe obejmujace
podzespoty umieszczone w mobilnych urzadzeniach
medycznych. IEC/TC 62 opracowuje normy doty-
czace wykorzystania urzadzen elektrycznych w me-
dycynie. Znaczna cze$¢ tej technologii jest zalezna
od czujnikéw. IEC/TC 47 Semiconductor devices oraz
IEC SC 47F Microelectromechanical systems umozli-
wiajg rozwoéj wydajnych czujnikéw i mikrosystemow
(microelectromechanical systems, MEMS). Dziatalno$¢
IEC/TC 113 Nanotechnology for electrotechnical pro-
ducts and systems obejmuje terminologie, pomia-
ry, charakterystyke i ocene wydajnosci substancji
uzytych w niektérych powtokach lub urzadzeniach
wszczepionych.

Normy obejmujace elektronike drukowana opraco-
wuje IEC/TC 119, ktéry zajmuje sie czeSciami elek-
troniki drukowanej, terminologia, materiatami, pro-
cesami, wyposazeniem, produktami oraz kwestiami
zdrowia/bezpieczenstwa i ochrony srodowiska.

Wszystkie te urzadzenia sg zasilane akumulatorami.
IEC/TC 21 Secondary cells and batteries pracuje nad
zasadami bezpiecznej instalacji, wydajnoscia, akumu-
latorami systemowymi, wymiarami i etykietowaniem.

Mobilna medycyna jest korzystna dla wielu ludzi
Przenosne urzadzenia medyczne przynosza pa-
cjentom wiele korzysci, wptywaja tez pozytywnie
na sprawowanie opieki zdrowotnej. Pozwalaja na
monitorowanie stanu zdrowia pacjentéw w czasie
rzeczywistym, jak np. urzadzenia do statego moni-
torowania poziomu glukozy. Pacjenci odbierajg sy-
gnaty alarmowe, a same urzadzenia sg dyskretne.



/ PRAC NORMALIZACYJNYCH

12

Takie urzadzenia zmniejszajg liczbe wizyt lekarskich
i daja pacjentom wiecej czasu i swobody w prowadze-
niu normalnego zycia pomimo réznych dolegliwosci.

Osoby starsze i niepetnosprawne, ktére maja ogra-
niczong mobilnos¢, dzieki takim urzadzeniom beda
mogli korzystac¢ z opieki zdrowotnej na odlegtosc.
Dane zebrane przez mate urzadzenia sg przekazy-
wane lekarzom lub centrum medycznym za posred-
nictwem réznych technologii telekomunikacyjnych.

Wiele krajow boryka sie z problemem starzejace-
go sie spoteczenstwa i znaczacym wzrostem kosz-
tow opieki zdrowotnej. Zycie aktywnie wspomaga-
ne (active assisted living, AAL) oferuje rozwigzania,
ktére pozwalajg na samodzielnos$é poprzez rozwaj
i wdrazanie inteligentnej elektroniki uzytkowej, statg
tacznos¢ oraz wykorzystanie przenosnych urzadzen
medycznych.

Prace normalizacyjne IEC s3g niezwykle istotne dla
rozwoju tego sektora. Umozliwig one poprawe opieki
zdrowotnej oraz zwiekszenie jakosci zycia milionow
ludzi, co z kolei wptynie na wzrost gospodarczy.

W ramach struktur IEC powstat Komitet Systemowy
(Systems Committee, SyC) dotyczacy Active Assisted
Living (SyC AAL), ktory ma zadanie wspierac uzytecz-
nos¢ i dostepnosc systemow i ustug AAL a takze, co
wazniejsze, zapewnic interoperacyjnosé systemow,
ustug produktéw i podzespotéw. Uwzglednione sg
takze kwestie na poziomie systemowym, tj. bezpie-
czenstwo i ochrona, w tym cyberbezpieczenstwo
i ochrona danych.

Co wiecej, w ramach IEC/TC 100 Audio, video
and multimedia systems and equipment, utworzono
Technical Area (TA) 16, ktore zajmuje sie kwestiami
AAL takimi jak dostepno$é, uzytecznosé i specjalne
interfejsy uzytkownikéw zwigzane z systemami i wy-
posazeniem audio i video bedacymi w zakresie prac
IEC/TC 100.

Jak mozna powierzy¢ technologii swoje zycie?

Monitorowanie i leczenie wielu schorzen wymaga
doktadnych i aktualnych odczytéw. Mobilne urzadze-
nia medyczne monitorujg prace serca (ciSnienie krwi
oraz funkcjonowanie miesnia sercowego), sprawdzaja
poziom glukozy u cukrzykdw, a takze rejestruja ruch
0s6b w podesztym wieku. Dawkowanie lekarstw jest
uzaleznione od tych pomiaréw, a w przypadku mo-
nitorowania ruchu mozliwie najszybsze dotarcie do
osoby, ktdra sie przewrdcita, moze by¢ kwestig zycia
i Smierci.

Ludzie ufajg tym urzadzeniom i oczekuja, ze beda
one niezawodne i bezpieczne. Technologia caty czas
ewoluuje, urzadzenia sg coraz mniejsze i inteligent-
niejsze, co wptywa na zwiekszenie wydajnosci i funk-
cjonalnosci.

Elektronika, dzieki ktorej te urzadzenia dziatajg, to
wiele réznych podzespotéw takich jak czujniki, zta-
cza, oporniki, kondensatory, potprzewodniki, diody,
LEDy, MEMS i nanosystemy (nanoelectromechanical
systems, NEMS).

Producenci i dostawcy elementdow elektronicznych
moga korzysta¢ z IECQ (IEC Quality Assessment
System for Electronic Components) w celu zapew-
nienia uzytkownikéw, ze ich produkty sg bezpieczne,
niezawodne i spetniajg najbardziej wysrubowane wy-
magania dotyczace jakosci.

Biorgc pod uwage kwestie ochrony $rodowiska,
IECQ opracowato dziatajacy juz od ponad 10 lat sys-
tem zapewniajacy, ze produkty spetniajg zapisy roz-
porzadzen dotyczacych substancji niebezpiecznych:
IECQ Hazardous Substances Process Management
(IECQ HSPM). Produkty certyfikowane przez ten
system maja stanowi¢ dowdd na to, ze podzespoty
elektryczne i elektroniczne spetniaja wymagania roz-
porzadzen krajowych i miedzynarodowych, jak np.
dyrektywy Unii Europejskiej w sprawie ograniczenia
stosowania niektérych niebezpiecznych substancji
w sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Restriction
of the Use of Certain Hazardous Substances in
Electrical and Electronic Equipment - RoHS).
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Ochrona danych medycznych

Gdy myslimy o biometryce, pierwsze co nam przy-
chodzi do gtowy to odciski palcéw i skanowanie te-
czowki oka stuzace do celow identyfikacyjnych, np.
przy kontroli imigracji w niektérych krajach. Jednak
biometryka medyczna czy osobiste dane medyczne
takie jak cyfrowe obrazy i zapisy biorytméw z EKG
i tomografu komputerowego istniejg juz od lat.
Ich cyfryzacja w potaczeniu z nowa technologia urza-
dzen przenosnych i jej mozliwo$ciami wykonywania
pomiardw w czasie rzeczywistym pozwoli persone-
lowi medycznemu na wymiane informacji z kolegami
po fachu oraz opracowanie zbiorow danych stuzacych
rozwigzywaniu probleméw medycznych i poprawie-
niu opieki zdrowotne;.

Dane biometryczne inne niz odciski palcéw i ska-
ny teczéwki mogg by¢ uzywane w celu bezpiecznej
identyfikacji.

Dane majg niewielkg wartosé, jesli nie mogg by¢
przekazywane miedzy pacjentem a lekarzem. Wspélny
Komitet Techniczny ISO/IEC JTC 1 Information tech-
nology opracowuje Normy Miedzynarodowe, ktére
obejmujg formaty wymiany danych oraz interfejsy
techniczne.

Coraz wiecej danych osobowych jest gromadzonych
przez mobilne urzadzenia medyczne. Pézniej s one
przesytane przez Internet do placéwek opieki me-
dycznej, ktére uzywajac skomputeryzowanych sys-
temow zarzadzania przechowujg dane w formie elek-
tronicznej. Akta pacjenta sg stopniowo przetwarzane
z formy papierowej do tej cyfrowej, tzw. elektronicz-
nej karty zdrowia, wykorzystywanej w szpitalach, cen-
trach medycznych i gabinetach lekarskich. Rezultaty
prac wielu uzywanych dzi$ urzadzen medycznych sa
przechowywane na dysku komputera. Pacjent moze
opusci¢ placéwke z ptytg, na ktorej zapisane beda
wyniki badan, ktére w tej formie mozna tatwo udo-
stepni¢ lekarzom i innym pacjentom.
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Ten typ technologii umozliwit rozwadj rozwigzan
zdalnie monitorujgcych stan zdrowia pacjenta, co jest
bardzo przydatne dla oséb starszych, niepetnospraw-
nych, o ograniczonej mobilnosci lub tych mieszkaja-
cych w miejscach odosobnionych.

Regularnie styszymy w mediach informacje o na-
ruszeniach cyberbezpieczenstwa réznych instytuciji,
ma to rowniez wptyw na przemyst ochrony zdrowia.
Na podstawie listy Ministerstwa Zdrowia i Pomocy
Humanitarnej Stanéw Zjednoczonych, w marcu
ubiegtego roku* zagrozonych byto 3,5 miliona zapi-
sow medycznych. Takie zapisy medyczne sg w USA
cenniejsze niz karta kredytowa, poniewaz zawieraja
dane wrazliwe takie jak numer ubezpieczenia i adresy,
ktore moga zosta¢ wykorzystane przez oszustow.
Stosowanie norm zaspokaja krajowe i miedzynarodo-
we wymagania dotyczace bezpieczenstwa informacji.

IEC pracuje nad zapobieganiem cyberatakom
i utrzymaniem bezpieczenstwa danych w wielu obsza-
rach, wliczajagc w to medycyne. IEC/TC 62 i jego pod-
komitety (SC) opracowujg Miedzynarodowe Normy
obejmujgce oprogramowanie urzadzen medycznych
uzywanych w ramach sprawowania opieki zdrowot-
nej. Ich zakres obejmuje takze bezpieczenstwo, inte-
gralnos¢ i poufnosé danych.

ISO/IEC JTC 1 pracuje nad Normami
Miedzynarodowymi i dotyczacymi technologii bez-
pieczenstwa informacji. Co wiecej, Komitet Doradczy
IEC ds. Bezpieczenstwa Informacji (IEC Advisory
Committee on information security and data priva-
cy - ACSEC) zajmuje sie kwestiami bezpieczenstwa
informacji i prywatnosci, koordynuje prace z tym
zwigzane i zapewnia komitetom technicznym wytycz-
ne dotyczace wdrazania systeméw bezpieczenstwa

informacji.
*Artykut datowany na sierpien 2016
Opr. IP
Zrédto: IEC e-tech, August 2016
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PRZENOSNE

urzadzenia medyczne
radykalnie
ZMIENIAJA

OPIEKE ZDROWOTNA

Technologia urzadzen bezprzewodowych
rewolucjonizuje sposoby stawiania czota
chorobom przewlektym i innym aspektom
zagrazajacym zdrowiu.

Antoinette Price
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W naszym mobilnym $wiecie przenosne inteligent-
ne urzadzenia stale nas tacza i zapewniajg dostep
do informacji w kazdym miejscu i o dowolnej porze.
Przemyst opieki zdrowotnej wykorzystuje techno-
logie w postaci przenos$nych urzadzen medycznych.
Dzieki nim mozliwe jest monitorowanie stanu zdrowia
W czasie rzeczywistym, diagnostyka i dostosowanie
leczenia pacjentow cierpigcych na cukrzyce i choroby
uktadu krazenia.

Technologia cyfrowa i opieka zdrowotna
W parze

Technologia informacyjna, zintegrowana z auto-
monitorujgcymi urzadzeniami medycznymi, zmienia
zakres opieki zdrowotnej, jej systemy oraz swiad-
czenie ustug. Juz teraz inteligentne bransolety i ze-
garki pokazujg nam, ile krokéw zrobiliSmy w ciggu
dnia, monitorujg nasze ¢wiczenia, nasz sen i wage.
Te urzadzenia badajg cisnienie krwi, temperature
ciata, mierzg poziom glukozy we krwi, poprawiajg
stuch, przypominaja o przyjeciu lekéw. Oprdcz auto-
monitorowania, technologia ta jest wykorzystywana
w telemedycynie - zebrane dane mogg zostac prze-
stane bezposrednio do pracownikéw stuzby zdrowia
w szpitalach i klinikach, co z kolei pozwoli na leczenie
pacjenta na odlegtos¢ - mailowo, przez kamere inter-
netowgq lub telefon.

Wedtug raportu przygotowanego przez TechNavio,
pomiedzy rokiem 2016 a 2020 wartosé swiatowego
rynku przenosnych urzadzehn medycznych wzrosnie
0 9% skumulowanego rocznego wskaznika wzrostu
(CAGR - compound annual grawth rate). Dzieje sie
tak dzieki rosngcej swiadomosci i wiedzy ludzi na
temat ich zdrowia, a takze dzieki tatwosci uzycia tej
technologii i wygodzie stosowania.

Czy mozemy byc¢ pewni, ze urzadzenia
monitorujace nasz stan zdrowia sg bezpieczne?

Spoteczenstwa na Swiecie starzeja sie, coraz wiecej
0s0b jest podatnych na choroby i schorzenia wyma-
gajace statego monitorowania i leczenia. Technologia
wykorzystujgca urzadzenia przeno$ne znacznie wes-
prze obcigzone stuzby ochrony zdrowia. Bedzie to
tez duza pomoc szczegdlnie dla oséb o ograniczonej
sprawnosci ruchowej lub mieszkajacych w rejonach
odlegtych od placéwek medycznych.

Wielu ludzi, zwykle niemajacych wyksztatcenia czy
przeszkolenia medycznego uzywa tego typu urzadzen
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do monitorowania swojego stanu zdrowia, oczekujac,
ze bedg one bezpieczne i niezawodne.

IECEE* gwarantuje, ze urzadzenia oraz wyposazenie
elektryczne i elektroniczne sg niezawodne, a takze
spetniaja wymagania dotyczace wydajnosci, bezpie-
czenstwa, niezawodnosci i innych. IECEE ma w swoim
zakresie nie tylko elektrycznag aparature medyczna,
lecz takze zagrozenia dla pacjentéw, oséb obstugu-
jacych aparature - lekarzy, pielegniarek i technikéw
oraz personel zajmujacy sie konserwacja.

Wiele Norm Miedzynarodowych IEC jest wyko-
rzystywanych przy testowaniu i certyfikacji sprzetu
medycznego lub sprzetu elektrycznego wykorzysty-
wanego w medycynie w ramach IECEE CB. Chodzi tu
takze o norme IEC 60601 dotyczaca bezpieczenstwa
i wydajnosci elektrycznej aparatury medyczne;.

Aby zaja¢ sie szybko rozwijgjacymi sie technolo-
giami, IECEE powotato Medical Electrical Equipment
Task Force (IECEE MEE), odpowiedzialne za realizacja
wymagan z zakresu zarzadzanaia ryzykiem zapisa-
nych w trzeciej edycji IEC 60601-1 Medical electrical
equipment - Part 1: General requirements for basic
safety and essential performance. Trzecia edycja IEC
60601-1 zostata opublikowana w 2005 roku, nato-
miast wersja skonsolidowana zawierajaca pierwsza
poprawke zostata wydana w roku 2012.

...a dane medyczne nie sg zagrozone?

W przypadku kazdej technologii wykorzystujacej
potaczenie z siecig zawsze istnieje mozliwosé wy-
stgpienia cyberatakéw. Dlatego tez konieczna jest
ochrona poufnych informacji, takich jak personalna
dokumentacja medyczna. Wspélnie z kilkoma innymi
Komitetami Technicznymi, Rada ds. Oceny Zgodnosci
IEC utworzyta Grupe Roboczg WG 17, natomiast
IECEE utworzyto Grupe ds. polityki i strategii (PSC -
Policy and Strategy). Obie grupy zajmuja sie kwestiami
cyberbezpieczenstwa w przemysle medycznym.

*IECEE - |EC System of Conformity Assessment Schemes
for Electrotechnical Equipment and Components
(System IEC ds. Zgodnosci Badan i Certyfikacji Sprzetu
Elektrotechnicznego)

’ Opr. IP
Zrédto: IEC e-tech magazine, October 2016
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/1.OTE LATA

w inteligentnych
miastach

Technologie inteligentnych miast mogg
umozliwi¢ osobom starszym

i niepetnosprawnym zdrowsze zycie

i pozostanie niezaleznymi o wiele dtuzej niz
do tej pory.

Antoinette Price
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Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (World
Health Organization - WHO) liczba oséb powyzej 60
roku zycia wzros$nie w latach 2015-2050 niemal dwu-
krotnie - z 12 do 22%. Wedtug Swiatowego Raportu
o Niepetnosprawnosci, obecnie ponad miliard ludzi na
Swiecie cierpi z powodu jakiej$ utomnosci. Oczekuje
sie, ze te dane liczbowe beda coraz wyzsze w najbliz-
szym czasie, w miare starzenia sie spoteczenstwa.

Jednym z celéw inteligentnych miast jest umoz-
liwienie ludziom niepetnosprawnym wykonywania
pracy, prowadzenia zycia towarzyskiego i niezalez-
nej egzystencji tak dtugo, jak to mozliwe. Oznacza
to koniecznos$é zapewnienia wsparcia personalne-
go i technicznego w radzeniu sobie z chronicznymi
dolegliwos$ciami. Wymaga to réwniez dostosowania
przestrzeni do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
co zagwarantuje im bezproblemowe poruszanie sie
w domu oraz w przestrzeni miejskie;j.

Coraz czesciej teleinformatyka (ICT, information
and communication technology), systemy multime-
dialne, audio i video sg wtaczane do infrastruktury
inteligentnych miast. ICT zapewnia narzedzia i wspar-
cie niezbedne do poprawienia zycia osdéb niepetno-
sprawnych, bez wzgledu na wiek.

Na przyktad, inteligentne systemy alarmowe
i czujniki dymu przeznaczone dla oséb niestysza-
cych, ostrzegajg uzytkownikéw nieciggtym sygnatem
sSwietlnym, lub - w przypadku oséb lezacych - sygna-
tem wibracyjnym (pod poduszka lub pod materacem).
Bezprzewodowe przekazniki w niektorych systemach
moga by¢ takze potaczone z domowymi systemami
bezpieczennstwa, wideofonami lub dzwonkiem do
drzwi i przekazywac ostrzezenia z tych punktow.
Innym uzytecznym urzadzeniem jest ptynowskaz
(liquid level indicator), ktory emituje sygnat dzwie-
kowy, kiedy naczynie jest prawie petne, co umozliwia
osobom niewidomym lub stabowidzacym zrobienie
czegos tak prostego, jak przygotowanie filizanki her-
baty bez poparzenia sie.

Pomoc w taczeniu ztozonych systemow

IEC aktywnie uczestniczy w tych dziataniach dzieki
pracy komitetéw i podkomitetéw technicznych,
ktére opracowuja Normy Miedzynarodowe
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zapewniajgce bezpieczenstwo, niezawodnos$c
i kompatybilno$¢ réznych technologii dziatajacych
w ramach inteligentnych miast. Obejmuje to rowniez
podzespoty w Internecie Rzeczy (Internet of Things
- loT) wykorzystywane w systemach transportu,
szpitalach, energetyce, wodociggach, zarzadzaniu
odpadami, szkotach i innych miejscach.

Jako dopetnienie tych prac, zatozono Komitet
Systemowy IEC dotyczacy zagadnien Active Assisted
Living (SyC AAL). Jego celem jest:
= stworzenie wizji AAL bioracej pod uwage ewolucje

rynku;
= umozliwienie dostepu do systeméw AAL i interfej-

sow uzytkownika;
= wspieranie interoperacyjnosci systemoéw, produk-
téw i podzespotow AAL.

Inteligentne domy to bezpieczniejsze miejsca

W erze postepujacej cyfryzacji loT oferuje wiele in-
nowacyjnych sposobéw na to, aby pomadc starzejgcym
sie spoteczenstwom. Urzadzenia, budynki, samocho-
dy i inne przedmioty sg naszpikowane elektronika,
oprogramowaniem, czujnikami i technologia sieciowa,
co pozwala na zbieranie i wymiane danych w celu
ratowania zycia i wspomagania oséb niepetnospraw-
nych w ich codziennych czynnosciach.

Osoba z objawami demencji moze zapomnie¢ za-
mkna¢ okno na noc, albo wychodzac z domu, zostawic
wiaczong kuchenke; moze sie tez zdarzy¢, ze osoba
starsza przewrdci sie i nie bedzie mogta wsta¢ - kazda
z tych sytuacji moze by¢ bardzo grozna. Czujniki win-
teligentnych urzadzeniach, oknach i drzwiach mogg
monitorowac temperature, ruch i lokalizacje.

Systemy opieki w inteligentnych domach moga
wigczac Swiatto, gdy wyczuja ruch cztowieka, mogg
przypominac o lekach, wytgcza¢ urzadzenia po upty-
wie odpowiedniego czasu i monitorowac codzienne
czynnosci. Opiekunowie i rodzina sg informowani
o kazdym odstepstwie od rutyny. Niektore systemy
tacza sie bezposrednio ze stuzbami ratunkowymi.

Urzadzenia lokalizujace GPS sg przydatne dla oséb
cierpigcych na rézne zaburzenia pamieci. Rodzina
lub opiekunowie moga znalez¢ chorego i poméc mu
znalez¢ droge powrotng do domu.



/ PRAC NORMALIZACYJNYCH

18

To wszytko nie bytoby mozliwe bez czujnikéw. [EC/TC 47
Semiconductor devices opracowuje Normy Miedzynarodowe
obejmujace projekt, produkcje, uzycie i ponowne uzycie
czujnikdw zaréwno przy pomiarach, jaki i testach.

Teleinformatyka wspiera przecigzong stuzbe
zdrowia

Dolegliwosci zwigzane z procesem starzenia, w tym wiek-
sza podatno$¢ na choroby uktadu krazenia, cukrzyca czy
demencja, znacznie zwiekszg liczbe pacjentéw, co mocno
nadwyrezy stuzbe zdrowia. Technologia ma tutaj stuzy¢
pomoca.

Sposéb w jaki wykrywamy, monitorujemy i leczymy coraz
wiecej choréb zmienia sie dzieki przeno$nym urzadzeniom
medycznym. Wbudowane czujniki kontrolujg nasze zdrowie.
Pacjenci moga np. sami sprawdzaé swdj puls albo cis$nie-
nie krwi, a wyniki przestac lekarzowi w szpitalu lub klinice.
Telemedycyna umozliwia lekarzom doradzanie pacjentom
zdalnie, za posrednictwem telefonu, wiadomosci email lub
kamery internetowej.

Niektore typy cukrzycy mogg by¢ monitorowane w czasie
rzeczywistym dzieki przeno$nym urzadzeniom kontrolujg-
cym poziom insuliny. Wyniki sg przesytane do smartfona,
podobnie jak ostrzezenia o zbyt wysokim lub zbyt niskim
poziomie insuliny. Niektdre urzadzenia dawkujg insuliny
W razie potrzeby, co pozwala uzytkownikom bez przeszkéd
wykonywac swoje codzienne czynnosci.

Dla 0s6b mniej mobilnych i tych mieszkajacych w rejo-
nach oddalonych, tego typu rozwigzania zwiekszajg jako$¢
zycia i zmniejszaja liczbe wizyt u lekarzy, ktérzy musieliby
przeprowadzi¢ takie kontrole.

Bezpieczne potaczenia

Korzystajac z urzadzen potgczonych z loT, nalezy pamietac
o bardzo waznej kwestii, jakg jest bezpieczenstwo poufnych
danych. IEC/TC 62 Electrical equipment in medical practice
oraz jego podkomitety opracowujg Normy Miedzynarodowe
obejmujgce sprzet i systemy elektroniczne, a takze opro-
gramowanie wykorzystywane w ochronie zdrowia. Prace
skupiaja sie na bezpieczenstwie i wydajnosci, w tym ,bez-
pieczenstwie, integralnosci i poufnosci danych”. Obejmuje
to takze Raporty Techniczne (Technical Reports) dotyczace
oprogramowania w urzadzeniach medycznych i sieci IT wy-
korzystywanych w urzadzeniach medycznych.

IEC opracowuje tez normy dotyczace technologii infor-
macyjnej. ISO/IEC JTC 1/SC 27 (podkomitet Wspdlnego

Komitetu Technicznego ISO/IEC - JTC 1)
zatozony przez IEC oraz Miedzynarodowg
Organizacje Normalizacyjna (ISO) pracuje nad
bezpieczenstwem informatycznym.

Poruszanie sie po miescie

Prowadzenie zycia towarzyskiego i zatatwia-
nie codziennych sprawunkéw to czes$¢ naszego
zycia. Jednak dla oséb z pewnymi rodzajami
niepetnosprawnosci wyjscie z domu stano-
wi nie lada wyzwanie. Istnieje wiele aplikacji
wykorzystujgcych technologie dzwiekowa czy
tez opartg na wyczuwaniu wibracji, ktére po-
magaja osobom niewidomym i niestyszacym
poruszac sie po miescie w sposéb bezpieczny
i pewny. Na przyktad ,méwigca” mapa podpo-
wiada uzytkownikom, dokad id3. Podrézuja oni
z mapa dotykajac jej palcami, a mapa wibruje
gdy dotra do skrzyzowania. Osoby stabowidza-
ce lub niewidome wykorzystujgce innowacyjng
,kolorow3a” aplikacje ID mogg ,zobaczy¢” kolor
przedmiotu poprzez nakierowanie na niego
swojego smartfona. Mogg zarzadza¢ swoja
szafa, sprawdzi¢, czy owoc jest juz dojrzaty
albo wybra¢ wtasciwy kolor szminki. Inne sys-
temy mogga przekonwertowac gtos na tekst,
co stanowi utatwienie dla oséb niestyszacych.

Juz teraz urzadzenia teleinformatyczne
zawierajg rozwigzania programowe, takie
jak optyczne rozpoznawanie tekstu (optical
character recognition - OCR), powiekszanie
znakdw czy systemy rozpoznawania gtosu.
W sprzecie wykorzystywane s3 takie rozwig-
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zania, jak klawiatury dodatkowe czy tez ekra-
nowe. Telewizja jest tez bardziej dostepna dla
0s6b niewidomych i stabowidzacych dzieki ob-
jasnianiu tego, co sie dzieje na ekranie, wyko-
rzystujac przerwy w dialogach i audiodeskryp-
cje. [IEC/ TC 100 Audio, video and multimedia
systems and equipment opracowuje normy do-
tyczace zapewnienia audiodeskrypciji, a takze
ustug tekstowych i napiséw. Zatozono rowniez
Technical Area (TA) 16 Active Assisted Living,
accessibility and user interfaces, ktéry opraco-
wat Raport Techniczny (Technical Report), IEC
TR 62678:2010 Audio, video and multimedia
systems and equipment activities and conside-
rations related to accessibility and usability.

Osoby niestyszace korzystajg z wielu ro-
dzajéw implantéw stuchu. Prace IEC/TC 29
Electroacoustics obejmujg pomiary elektroaku-
styczne oraz charakterystyke wydajnosci.
IEC/TC 29 opracowuje takze normy pozwala-
jace uzytkownikom specjalnie wyposazonych
implantow stuchu na odbieranie bezprzewo-
dowego sygnatu bezposrednio w urzadzeniu,
szczegolnie w takich miejscach jak muzea czy
teatry. Co wiecej, IEC 62216:2009 Digital ter-
restrial television receivers for the DVB-T system
zawiera szczegbtowe informacje dotyczace au-
diodeskrypcji oraz rekomendacje dotyczace
ustug tekstowych i napiséw.

Kota zmian bez kierowcy

Przyszte modele transportu miejskiego dla
inteligentnych miast musza zaoferowad rosna-
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cej populacji bezpieczne, niezawodne, czyste i niedrogie
sposoby poruszania sie po miescie. W nowych modelach
transportu miejskiego uwzglednione s3 elektryczne pojazdy
autonomiczne, ktére juz teraz poddawane sg testom w wielu
krajach na swiecie.

Wiodaca na rynku firma zajmujaca sie ride-hailing* prze-
widuje, ze ta ustuga bedzie na tyle przystepna i wygodna,
ze ludzie zrezygnuja z posiadania wtasnego auta i bedg wzy-
wac transport z punktu A do punktu B za pomocg smartfona.
Wydaje sie to nieprawdopodobne, jednak wedtug rapor-
tu Morgan Stanley, dystans pokonany dzieki ride-hailing*
stanowi 4% wszystkich przejechanych na $wiecie kilome-
tréw, jednak do roku 2030 ta liczba ma wzrosna¢ do ponad
25%. Infrastruktura drogowa dostosowana do pojazdéw
autonomicznych nie jest jeszcze gotowa, ale przemawiaja
za nig silne argumenty. Oprécz poprawienia poziomu bez-
pieczenstwa na drogach, jakos$ci powietrza i zredukowania
zatoréw drogowych, zastosowanie tego rozwigzania bedzie
wygodniejsze dla 0séb starszych, ktére nie jezdzg juz autem
samodzielnie i nie s3 w stanie pokonywac¢ schodéw czy
dtuzszych dystansow do przystanku i z powrotem.

Swit robotéw asystujacych

Rozwdj inteligentnych miast jest procesem powolnym,
jednak technologia rozwija sie bardzo szybko. IEC bedzie
wcigz prowadzi¢ prace nad Normami Miedzynarodowymi
obejmujacymi istniejgce i pojawiajace sie technologie AAL,
takie jak chmury obliczeniowe (ang. Cloud computing) umoz-
liwiajace przechowywanie danych pobranych ze wszystkich
urzadzen i systemow dziatajgcych w ramach infrastruktury
inteligentnych miast.

Coraz wiecej 0sob potrzebuje opieki, jednak na rynku jest
coraz mniej 0séb mogacych te opieke sprawowac. W tej
sytuacji wazng role w systemach inteligentnych domoéw
odegraja roboty. Najnowoczesniejsze czujniki juz teraz po-
zwalajg robotom produkcyjnym na rozpoznanie i zastosowa-
nie drobnych zmian. Automatyczne wozki z powodzeniem
rozwozg lekarstwa po szpitalach. W kontekscie AAL roboty
moga wykonywac codzienne czynnosci i pomagac ludziom
w nagtych wypadkach. Prowadzone s3 dalsze badania, ktére
wykazg, czy roboty mozna wykorzysta¢ w wiekszej liczbie
sytuacji, spotecznych, takich jak np. serwowanie jedzenia
czy dotrzymywanie towarzystwa.

; Opr. IP
Zrédt: IEC etech magazine, October 2016

Ride-hailing - “przejazd na zawotanie” (ttumaczenie robocze)
(https://en.wikipedia.org/wiki/Hail_and_ride)



SMART CITY

Miasta sg teraz domem dla potowy ludnosci swiata.

W 2050 roku stang sie nim juz dla 70% spoteczenstwa.

Jak wiec obszary miejskie moga poprawic jakos¢ zycia obywateli i jak beda
mogty poradzi¢ sobie ze zwiekszajaca sie i starzejaca populacja?
Odpowiedzig s SMART CITIES.
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INTELIGENTNE ZARZADZANIE

GOSPODARKA (smart governance)
(smart economy) odpowiednie zarzadzanie miastem,
warunki dla innowacyjnosci procedury wspoétdziatania
i wysokiej produktywnosci, jednostek miast, system IT

elastyczny rynek pracy



TOP SMART CITIES W EUROPIE

(wg http:/www.enterpriseinnovation.net)

Londyn

Najczesciej pojawiajacy sie w rankin- ‘
gach inteligentnych miast; jest swia-

towym centrum przedsiebiorczosci

i pionierem wykorzystania tzw. open )
data (niektore dane powinny by¢ do-

stepne dla wszystkich) do tworzenia

innowacyjnych rozwiazan.

Helsinki

Stolica Finlandii stworzyta dzielnice

Smart Kalasatama - eksperymentalna

platforme innowacji - gdzie nowe

\ rozwigzania mogg by¢ opracowane
i przetestowane w zywym srodowisku
miejskim..-Miasto wyréznia sie takze
innowacyjnym podejsciem do open

[ data oraz do edukacji.

Kopenhaga

Uwazana za najbardziej ekologiczng sto-

lice na $wiecie; jest centrum innowacji,

czystych technologii - zobowiazata sie, ’
ze do 2025 r. zredukuje do zera emisje

dwutlenku wegla.
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BIM

to nowoczesnosc¢
w budownictwie

BIM - Building Information Models - Modele
Informacji o budynku to proces budowania
informacji o obiekcie budowlanym zapisany
cyfrowo i odzwierciedlajacy jego wtasciwosci
fizyczne i funkcjonalne w catym cyklu jego zycia;
od koncepcji i projektowania, poprzez realizacje,
do eksploatacji. Do modelowania stosuje sie
oprogramowanie komputerowe wspomagajgce
projektowanie - model powstaje poprzez
wstawianie zdefiniowanych tréjwymiarowych
obiektéw takich jak sciana, strop, dach, okno itp.
i nadanie im okreslonych parametréow. Model
budynku mozna dowolnie obracac, powiekszac
i zmniejszac, przechodzi¢ miedzy kondygnacjami,
a klikajgc w poszczegdlne elementy mozna
wyswietli¢ jego dane np. wymiary. BIM umozliwia
réwniez generowanie réznorodnych raportéw,
co pozwala na analize projektu i unikniecie
btedéw juz na wstepnym etapie, a co za tym idzie
zredukowanie kosztéw i przyspieszenie prac.
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Rozwigzanie to jest jedng wspdlna, zawierajaca
wszystkie dane dokumentacjg budynku, ktéra za-
pewnia przeptyw informacji pomiedzy projektantami,
inwestorami, wykonawcami i zarzagdcami. Technologia
ta wyznacza zupetnie nowy standard w zakresie pla-
nowania, projektowania, prowadzenia budowy i za-
rzadzania. Informacje mogga by¢ podstawa do analiz
zwigzanych z przyjetymi rozwigzaniami w odniesieniu
do kosztéw i pdZniejszego uzytkowania. Projekt spet-
niajacy kryteria BIM umozliwia oszacowanie i ocene
optacalnosci inwestycji zanim ona powstanie. BIM
jest idealnym narzedziem do wdrazania nowych reali-
zacji, jednak moze sprawdzic sie rowniez przy przebu-
dowach czy rozbudowach juz istniejacych obiektow.

Zapis plikow, z ktérych mozna korzystaé w réznych
programach klasy BIM niezaleznie od branzy i od pro-
ducenta bazuje na formacie IFC - Industry Foundation
Classes.

IFC jest tekstowym formatem danych opisujacych
model budynku. Uwzglednia on strukture zdefinio-
wang przez projektantéw i zapewnia wspétdziatanie
pomiedzy réznymi aplikacjami. Dzieki temu formatowi
okreslono miedzynarodowe standardy importowa-
nia i eksportowania obiektéw budowlanych oraz ich
witasciwosci.

Pierwszy krok w europejskiej normalizacji zwiagza-
ny z BIM zostat zrobiony dzieki wspétpracy z 1SO,
przez przyjecie w pazdzierniku 2016 r. trzech Norm
Miedzynarodowych do zbioru Norm Europejskich. Od
grudnia 2016 r. s3 one dostepne jako Polskie Normy:

PN-EN ISO 29481-2:2016-12 Modele informacji
o budynku - Podrecznik dostarczania danych - Czes¢
2: Schemat wspétdziatania

W normie okreslono metodyke i forme okreslania
,2dziatan koordynacyjnych” pomiedzy wykonawcami
zaangazowanymi w wykonanie projektu budowlanego
na wszystkich etapach jego realizacji.

Zawarto w niej metode opisu schematu interakcji,
odpowiedni sposdb definiowania obowigzkéw i in-
terakcji, zapewniajacy kontekst procesowy dla prze-
ptywu informacji oraz forme, w ktérej nalezy okre-
sli¢ schemat interakcji. Norma ma na celu utatwienie
wspoétpracy pomiedzy aplikacjami uzytkowymi stoso-
wanymi w procesie budowlanym, wspieranie wspot-
pracy cyfrowej pomiedzy wykonawcami w procesie
budowlanym oraz stworzenie podstawy dla rzetelnej,
doktadnej, powtarzalnej, wysokiej jakosci wymiany
informacji.
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PN-EN ISO 16739:2016-12 Industry Foundation
Classes (IFC) do wymiany danych w budownictwie
i zarzadzania obiektami

W normie okre$lono schemat koncepcyjny danych
i format pliku wymiany danych dla technologii BIM.
Schemat koncepcyjny jest zdefiniowany w jezyku
EXPRESS. Norma jest zwigzana z danymi dla tech-
nologii BIM, ktére s wymieniane i wspétuzytkowane
w aplikacjach komputerowych stosowanych przez
réoznych uczestnikéw w sektorze budowlanym lub
w zarzadzaniu projektem.

PN-EN ISO 12006-3:2016-12 Budownictwo -
Organizacja informacji o obiekcie budowlanym - Czes¢ 3:
Schemat danych obiektowo-zorientowanych

W normie okreslono model informacji niezalez-
nej od jezyka, ktéra moze by¢ wykorzystywana do
opracowywania stownikéw do przechowywania lub
dostarczania danych na temat obiektu budowlanego.
Dzieki temu wspodlne zasady mogg zawiera¢ odnie-
sienia do systemoéw klasyfikacji, modeli informacji,
obiektéw i proceséw.

Na $wiecie BIM wdrozono w praktyce - modelo-
wanie informacji o budynku jest juz rzeczywistoscia
wielu firm. W Polsce BIM to temat nowy, aczkolwiek
wart uwagi ze wzgledu na znaczenie sektora budow-
lanego w gospodarce, a takze konkurencyjnosé firm
polskich. Jednakze dostosowanie do najnowszych
europejskich standardéw wymaga zaréwno przede-
finiowania metod stosowanych obecnie w procesie
inwestycyjnym i zarzadzaniu w branzy budowlanej,
jak réwniez szybkiego wprowadzenia zmian w pro-
cesie ksztatcenia inzynieréw.

Opracowata
Matgorzata Pogorzelska
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Komitety Zadaniowe

Komitety Techniczne

Powotanie Komitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat:

KomitetTechniczny 322 ds. Materiatéw Odniesienia,

ktory jest komitetem wiodagcym w zakresie wspét-

pracy z wspoétpracy z ISO/REMCO Committee on

reference materials.

Zakres tematyczny KT 322 obejmuje:

ustalanie poje¢ i definiowanie terminéw dotycza-

cych materiatéw odniesienia, okres$lanie podstawo-

wych charakterystyk materiatéw odniesienia zgod-

nie z ich zamierzonym zastosowaniem.

Sekretariat KT 322 prowadzi Polski Komitet

Normalizacyjny - Wydziat Prac Normalizacyjnych

- Sektor Zagadnien Podstawowych i Systeméw

Zarzadzania. Do petnienia funkcji sekretarza KT po-

wotany zostat mgr inz. Piotr Szymanski.

Na cztonkéw KT 322 ds. Materiatow Odniesienia

Prezes PKN powotat nastepujgce podmioty:

e Gtéwny Urzad Miar

e LabStand Przedsiebiorstwo Produkcyjno-
Ustugowe Matgorzata Bebejewska

e Okregowy Urzad Miar w todzi

e Politechnike Gdanska

e Polskie Centrum Akredytacji

Komitety Techniczne

Podkomitety Techniczne

styczen 2017

e Stowarzyszenie Klub Polskich Laboratoriow
Badawczych POLLAB
e Uniwersytet Warszawski

Komitet Techniczny 323 ds. Ustug w Ochronie Oséb
i Mienia, ktory powstat z przeksztatcenia Komitetu
Zadaniowego 501 ds. Ustug w Zakresie Systemow
Bezpieczenstwa  Pozarowego i  Alarmowych
Systemow Zabezpieczen

KT 323 jest komitetem wiodgcym w zakresie wspot-
pracy z CEN/TC 439 Private security services
i CEN/CLC/TC 4 Services for fire safety and security
systems.

Zakres tematyczny KT 323 obejmuje:

ustugi objete ustawg o ochronie oséb i mienia, nie
dotyczy natomiast urzadzen ani systeméw stoso-
wanych przy $wiadczeniu takich ustug. W szcze-
golnosci dotyczy jakosci ustug dostarczanych przez
firmy i kompetencji ich personelu zaangazowanego
w planowanie i projektowanie, instalowanie, od-
bidr i przekazanie do eksploatacji oraz utrzymanie
i naprawe systemoéw bezpieczenstwa pozarowego
i alarmowych systeméw zabezpieczen, obejmuja-
cych systemy wykrywania pozaru, gaszenia pozaru,
odprowadzania dymu i ciepta, dZzwiekowe systemy
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ostrzegawcze, alarmowe systemy sygnalizacji wta-

mania i napadu, systemy kontroli dostepu, systemy

CCTV, systemy osobiste, systemy transmisji alarmu,

systemy kontroli wyposazenia wykorzystywanego

do ewakuacji i na drogach ewakuacyjnych oraz sys-

temy stanowigce kombinacje ww. systemow. Zakres

komitetu obejmuje takze ustugi ochrony fizycznej,

w szczegdlnosci zwigzane z ochrong infrastruktury

krytycznej.

Sekretariat KT 323 prowadzi Polski Komitet

Normalizacyjny - Wydziat Prac Normalizacyjnych -

Sektor Obronnoscii Bezpieczenstwa Powszechnego.

Do petnienia funkcji sekretarza KT powotana zosta-

ta mgr inz. Joanna Skwarek.

Na cztonkéw KT 323 ds. Ustug w Ochronie Oséb

i Mienia Prezes PKN powotat nastepujgce podmioty:

e Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony
Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego -
Panstwowy Instytut Badawczy

e CERBEX Sp. z 0.0.

e Komende Gtéwna Painstwowej Strazy Pozarnej

e NOMA 2 Sp. z 0.0.

e Ogdlnopolskie Stowarzyszenie Inzynieréw
i Technikow Zabezpieczen Technicznych
i Zarzadzania Bezpieczeristwem POLALARM

e Ogoblnopolskie Stowarzyszenie Producentéow
Zabezpieczen Przeciwpozarowych i Sprzetu
Ratowniczego

e Polska Izbe Systemow Alarmowych

o SOSTEL Jerzy Sobstel

e Stowarzyszenie Inzynierow i
Pozarnictwa

e Zaktad Rozwoju Technicznej Ochrony Mienia
TECHOM Sp. z o.0.

Technikow

Zmiany umiejscowienia sekretariatu Komitetu
Technicznego

W styczniu prowadzenie sekretariatu

e KT 227 ds. Goérnictwa Odkrywkowego przejat Polski
Komitet Normalizacyjny WPN - Sektor Goérnictwa
po rezygnacji POLTEGOR-projekt Sp. z 0.0.

Zmiany zakresu Komitetéw

Technicznych:

tematycznego

e KT 2 ds. Sportu i Rekreacji rozszerzyt zakres
0 ISO/TC 83/SC 6, Martial arts
e KT 106 ds. Korozji i Ochrony przed Korozja
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Materiatéw Metalowych rozszerzyt zakres wspot-
pracy o ISO/TC 156/SC 1 Corrosion control engi-
neering life cycle

e KT 239 ds. Jubilerstwa rozszerzyt zakres o ISO/TC
114/SC 3, Water-resistant watches i ISO/TC 114/
SC 13, Watch-glasses

o KT 257 ds. Metrologii Ogolnej ograniczenie zakresu
wspotpracy o ISO/REMCO Committee on referen-
ce materials, obecnie zakres KT 322 ds. Materiatéw
Odniesienia

Nowi Przewodniczacy Komitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat na 4 letnig kaden-

cje do petnienia funkcji Przewodniczacego:

o w KT 225 ds. Lekkich Metali Niezelaznych dra inz.
Barttomieja Ptonke reprezentujgcego Instytut
Metali Niezelaznych

ew KT 131 ds. Dzwigdéw, Schodéw i Chodnikéw
Ruchomych mgra inz. Pawta Rajewskiego repre-
zentujgcego Urzad Dozoru Technicznego

e KT 323 Ustug w Ochronie Oséb i Mienia dra inz.
Jerzego Sobstela reprezentujacego SOSTEL Jerzy
Sobstel

Nowi Zastepcy Przewodniczacy Komitetéw
Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat na 4 letnig kaden-

cje do petnienia funkcji Zastepcy Przewodniczacego:

ew KT 48 ds. Podstaw Budowy Maszyn dra inz.
Zbigniewa Humiennego reprezentujgcego
Politechnike Warszawska

Nowi Sekretarze Komitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat do petnienia funkcji

Sekretarza:

o w KT 227 ds. Gérnictwa Odkrywkowego mgra inz.
Krzysztofa Rakowskiego z Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego

ow KT 322 ds. Materiatow Odniesienia mgra
inz. Piotra Szymanskiego z Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego

ew KT 323 ds. Ustug w Ochronie Oséb i Mienia
mgr inz. Joanne Skwarek z Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego
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Nowi cztonkowie Komitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat na cztonkéw KT na-

stepujgce podmioty:

eCentrum Naukowo-Badawcze Ochrony
Przeciwpozarowej im. J6zefa Tuliszkowskiego
- Panistwowy Instytut Badawczy do KT 52 ds.
Systemow Alarmowych Wtamania i Napadu

e CK COMPLEX Sp. z o.0. do KT 321 ds.
Elektronicznych Inhalatoréw Nikotyny oraz Ptynéw
do ich Uzupetniania

¢ INFRACERT TSI Sp. z 0.0. do KT 1 ds. Oséb
Niepetnosprawnych, KT 61 ds. Elektrycznego
Wyposazenia Trakcyjnego, KT 138 ds. Kolejnictwa

e Instytut Technologii Elektronowej do KT 104 ds.
Kompatybilnosci Elektromagnetycznej

e MCX Systems Sp. z 0.0. do KT 172 ds. Identyfikacji
Os6b, Podpisu Elektronicznego, Kart Elektronicznych
oraz Powigzanych z nimi Systemoéw i Dziatan

e Politechnike Slaska do KT 198 ds. Szkta

e Polska Grupe Zbrojeniowa SA do KT 177 ds.
Projektowania i Produkcji Uzbrojenia i Sprzetu
Wojskowego

Odwotania cztonkéw Komitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN odwotat z cztonka KT:

e Fabryke Przewoddw Energetycznych SAz KT 53 ds.
Kabli i Przewodéw

e Instytut Technologii Bezpieczenstwa MORATEX
z KT 2 ds. Sportu i Rekreacji i KT 306 ds.
Bezpieczenstwa Powszechnego i Ochrony Ludnosci

e Polskie Stowarzyszenie Protetykéw Stuchu
z KT 1 ds. Oséb Niepetnosprawnych

® POLTEGOR-projekt Sp.z 0.0.z KT 227 ds. Gérnictwa
Odkrywkowego

e Przemystowy Instytut Motoryzacji z KT 137 ds.
Urzadzen Cieplno - Mechanicznych w Energetyce

e Stowarzyszenie Elektrykdéw Polskich - Oddziat
Elektroniki, Informatyki, Telekomunikacji im. prof.
Janusza Groszkowskiego z KT 284 ds. Sprzetu,
Narzedzi i Urzadzen Medycznych Mechanicznych

e Stowarzyszenie FUTURE z KT 305 ds. Spotecznej
Odpowiedzialnosci

Komitety Zadaniowe

W styczniu Prezes PKN odwotat Komitet Zada-
niowy nr 501 ds. Ustug w Zakresie Systemoéw Bezpie-
czenstwa Pozarowego i Alarmowych Systemow
Zabezpieczen.

KZ 501 zostat przeksztatcony w KT 323 ds. Ustug
w Ochronie Oséb i Mienia

Odwotani cztonkowie KZ:

e Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony
Przeciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego -
Panstwowy Instytut Badawczy

e CERBEX Sp. z 0.0.

e Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej

e NOMA 2 Sp.zo.0.

e Ogodlnopolskie Stowarzyszenie Inzynieréw
i Technikéw Zabezpieczen Technicznych
i Zarzadzania Bezpieczenstwem POLALARM

e Ogodlnopolskie Stowarzyszenie Producentow
Zabezpieczen Przeciwpozarowych i Sprzetu
Ratowniczego

e Polska Izba Systemdéw Alarmowych

o SOSTEL Jerzy Sobstel

e Stowarzyszenie Inzynierdw i Technikéw Pozarnictwa

e Zaktad Rozwoju Technicznej Ochrony Mienia
TECHOM Sp. z 0.0.

Podkomitety Techniczne
Nowi cztonkowie Podkomitetéw Technicznych

W styczniu Prezes PKN powotat na cztonka PK
e Polwax S.A. do KT 222/PK 2 ds. Asfaltéw
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Wspomnienie

21 stycznia 2017 r. zmarta nasza Kolezanka Elzbieta Slazynska - wie-
loletni pracownik dwczesnego Wydziatu Wspotpracy Miedzynarodowe;j
PKN (pdzniej Wydziatu Relacji Zewnetrznych).

Do pracy w PKN przyszta w roku 1981 i tej pracy pozostata wierna do
konca. Od poczatku w ramach obowigzkdéw powierzono Jej zagadnienia
dotyczace miedzynarodowej wspotpracy normalizacyjnej, w Jej gestii
pozostawaty kontakty z IEC. Dzieki inteligencji, pracowitosci i zaangazo-
waniu szybko stata sie ekspertem, a kontakty miedzy PKN a IEC uktadaty
sie modelowo. Wyrazem uznania byto powierzenie Jej w 1999 r. funkgji
asystenta sekretarza IEC/TC 27. Prowadzita te prace prawie do konca
zycia, mimo iz od kilku lat choroba bardzo utrudniata jej funkcjonowanie.

O tym, jakim stata sie ekspertem w dziedzinie normalizacji miedzynaro-
dowej $wiadczg m.in. jej liczne publikacje w miesieczniku ,Normalizacja”,
a takze w ,Wiadomosciach PKN". Na tych tamach mozna byto przeczytac
o najciekawszych pracach normalizacyjnych prowadzonych w komitetach
technicznych IEC, zamieszczata tam takze relacje z kolejnych jubileuszy
IEC. Ponadto, w miare potrzeby, stuzyta redakcji jako ttumacz - zawdzie-
czamy jej m.in. polskie wersje przestan na Swiatowy Dziert Normalizacji.

Warto podkresli¢ takze Jej udziat przy tworzeniu baz danych, co przy-
czynito sie do rozwoju infrastruktury informatycznej w PKN.

Wspdtpracowata z wieloma osobami z réznych instytucji. Przez wszyst-
kich byta bardzo ceniona i szanowana.

Za swoja rzetelno$¢, odpowiedzialnos$é, lojalnos$¢ wobec firmy byta
doceniana i nagradzana przez Kierownictwo.

W 2004 r. zostata odznaczona Brazowym Krzyzem Zastugi.

Jednak mimo tych zawodowych sukceséw Elzbieta byta postrzegana
przez nas wszystkich jako osoba skromna i zawsze otwarta na pomoc
innym.

Trudno méwic¢ o Niej w czasie przesztym.

Kolezanki i Koledzy
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Od normy ISO 92001
do systemu zarzqdzania jakosciq

Szkolenie e-learningowe

Szkolenie e-learningowego Polskiego Komitetu Normalizacyjnego pt. “Od normy ISO 9001 do systemu
zarzadzania jakoscig” skierowanie jest do przedstawicieli organizacji oraz wszystkich oséb odpowiedzialnych
za nadzorowanie systemu zarzadzania jakoscia - kierownictwa, menadzerdéw, petnomocnikéw, auditoréw,
jak rowniez do oséb, ktére chca rozwija¢ swojg wiedze i umiejetnosci w tym obszarze.

Celem szkolenia jest przekazanie informacji o sposobie wprowadzania zmian do systemu zarzadzania jakosScig
oraz umozliwienie uczestnikom zrozumienia wymagan znowelizowanej normy ISO 9001:2015.

Szkolenie sktada sie z 16 modutow zakonczonych egzaminem

1. Normy z rodziny ISO i ich rozwdj

2. ldea i podstawowe zmiany ISO 9001

3. Zasady zarzadzania jakoscig

4. Model systemu, struktura normy

5. Kontekst organizacji, strony zainteresowane
6. Zakres systemu, stosowanie wytaczen

7. Podejscie procesowe

8. Zaangazowanie kierownictwa, przypisane

odpowiedzialnosci za system

(@&

9. Planowanie systemu zarzadzania jakosScia

10. Wsparcie

11. Dziatania operacyjne

12. Zarzadzanie zmianami

13. Nadzér nad procesami, ustugami i wyrobami
dostarczanymi z zewnatrz

14. Ocena efektéw dziatania i doskonalenie

15. Podejscie oparte na ryzyku

16. Waznos¢ certyfikatow i dostosowanie SZ)J

Po pomysIinym zaliczeniu testu uczestnik otrzyma zaswiadczenie PKN o ukonczeniu szkolenia.

D)

) 2.0

@i\n s WIEDZA

Cena 150,00 zt + VAT

Szkolenie doskonalgce

Uzupetnieniem niniejszego szkolenia jest szkolenie
tradycyjne pt. ,Od normy ISO 9001 do systemu
zarzadzania jakos$cig w praktyce", podczas ktérego
bedzie mozliwos¢ uzyskania odpowiedzi na pytania,
czy wyjasnienia watpliwosci.

Pytania i watpliwosci prosimy przekazywac
do naszego eksperta w terminie do 23.03.17
na adres: szkolenia@pkn.pl

Wiecej szczegbtow: wiedza.pkn.pl




