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System zarzadzania ciggtoscig dziatania




Na funkcjonowanie firmy ma wptyw wiele czynnikow: poczawszy

od naturalnych (np. huragany) przez te spowodowane dziatalnoscia
cztowieka (pandemia), na kryzysie gospodarczym konczac. Kierowanie
firma wymaga wiec odpowiedniego przygotowania, wiedzy, doswiad-
czenia, elastycznosci, planowania z wyprzedzeniem.

Kierowanie firma zawsze zwigzane jest z ryzykiem. Na ryzyko trzeba sie
przygotowac, dlatego nalezy wdrozyc¢ zarzadzanie ciggtoscia dziatania.

Skuteczne zarzadzanie ciggtoscia dziatania nierozerwalnie zwigzane
jest z wdrozeniem systemu zarzgdzania ciggtoscig dziatania zgodnego
z norma PN-EN ISO 22301 Bezpieczenstwo i odpornos¢ - Systemy
zarzadzania ciggtosciag dziatania - Wymagania.

W normie okreslono strukture oraz wymagania dotyczace wdrozenia
i utrzymania systemu zarzadzania ciggtoscig dziatania (BCMS), ktory
buduje ciggtosc dziatania odpowiednig do wielkosci i rodzaju wptywu,
jaki organizacja moze albo nie moze zaakceptowac po wystapieniu
zaktocenia.



Celem BCMS jest przygotowanie, zapewnienie i utrzymanie nadzoru oraz mozliwos¢ zarzadzania ogodlng zdolnoscia organizacji

do dalszego dziatania w czasie zaktdcen.

W tym celu organizacja:

z perspektywy biznesowej:

e wspiera wiasne cele strategiczne
e tworzy przewage konkurencyjna
e chroni i wzmacnia swojg reputacje i wiarygodnosé

e przyczynia sie do odpornosci organizacji

z perspektywy finansowej:

e zmniejsza narazenie na konsekwencje prawne i finansowe
e zmniejsza bezposrednie i posrednie koszty zaktocen

Z perspektywy stron zainteresowanych:

chroni zycie, mienie i Srodowisko
uwzglednia oczekiwania stron zainteresowanych
zapewnia zaufanie co do zdolnosci osiggania sukcesow przez organizacje

Z perspektywy procesow wewnetrznych:

zwieksza jej zdolnos¢ do zachowania skutecznosci w czasie zaktocen
wykazuje proaktywny nadzor ryzyka w sposob skuteczny i efektywny
eliminuje stabosci dziatan operacyjnych



Aby przetrwac prawdziwy kryzys, potrzeba czegos wiecej niz zrecznosc i intuicja
biznesowa. Wymagane jest systematyczne planowanie z wyprzedzeniem - wymagany
jest system zarzadzania ciggtoscia dziatania.

W normie PN-EN ISO 22301 zawarte sg wymagania i wytyczne oparte na dobrej
miedzynarodowej praktyce formalnie udokumentowanego systemu, ktéry umozliwia
firmom wszystkich typow i rozmiardw przygotowanie sie do wystgpienia wydarzen
zaktocajacych, reagowanie na nie i odbudowe po nich. Predzej czy pdzniej wystapia
incydenty zaktdcajgce. By¢ moze w przesztosci rozsadne planowanie interwencyjne
mogto byc¢ skuteczne.

Dzisiaj, coraz bardziej zawity charakter globalnego biznesu w potaczeniu z danymi
umozliwiajgcymi nam lepsze zrozumienie zaréwno przyczyn, jak i efektow zaktdcen
utorowaty droge dla PN-EN ISO 22301.

Jezeli nigdy nie wdrozytes BCMS ani nie zastanawiates sie nad nim, prawdopodobnie jest
to odpowiedni moment, by o tym pomyslec.

Nie ma dziatalnosci bez ryzyka.

Jesli sadzisz, ze mozesz potrzebowac¢ BCMS, ale nie wiesz od czego zaczac - zapisz sie
do nas na szkolenie on-line ,Rola systemu zarzadzania ciggtoscig dziatania w skutecznym
funkcjonowaniu organizacji”.

Sprawdz szczegoty >>
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